
LE NOSTRE IDEE PER IL VOSTRO

viaggio di nozze





“Il viaggio di nozze
è un susseguirsi

di emozioni e sensazioni 
destinate a raccogliersi

in ricordi indimenticabili
che costruiscono

la Vostra vita insieme”

Il viaggio costruito
intorno a voi...

Tecnitravel da 52 anni organizza viaggi 
su misura nel continente americano, 

specializzandosi in Stati Uniti, Canada, 
Alaska, Hawaii e Caraibi, allargando poi 
i suoi orizzonti verso gli altri continenti. 

Per i nostri Sposi proponiamo viaggi 
che sappiano accontentare i sogni e i 

desideri di ciascuno, coniugando relax 
e scoperta tra paesaggi incontaminati, 

mare cristallino e grandi città. 
Costruiamo viaggi personalizzati: queste 

sono le nostre idee, a voi Sposi non 
resta che scegliere la destinazione del 

cuore, immaginare il viaggio da sogno 
e noi penseremo a organizzare il vostro 

viaggio di nozze.
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15 GIORNI / 14 NOTTI

Un tour Fly&Drive che consente in 
pochi giorni di vivere le esperienze 
più suggestive dell’Alaska e delle 
Hawaii, in un contrasto paesaggistico 
unico: immensi ghiacciai, orsi, balene 
e vulcani impressionanti.

ALASKA+HAWAII

ai vulcani
dai ghiacciai

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4
GIORNO 5  

GIORNO 6
GIORNO 7

GIORNO 8 

GIORNO 9
GIORNO 10

GIORNO 11
GIORNO 12
GIORNO 13

GIORNO 14
GIORNO 15

ARRIVO AD ANCHORAGE
26° GLACIER CRUISE
ANCHORAGE - JUNEAU
JUNEAU - GLACIER BAY
GLACIER BAY WHALE 
WATCHING CRUISE
GLACIER BAY - JUNEAU
JUNEAU - ADMIRALTY ISLAND 
BEAR WATCHING
JUNEAU - HAWAII, 
ISOLA DI BIG ISLAND
ISOLA DI BIG ISLAND
ISOLA DI BIG ISLAND - 
VOLCANOES NATIONAL PARK
ISOLA DI BIG ISLAND
ISOLA DI BIG ISLAND - MAUI
MAUI - HALEAKALĀ NATIONAL 
PARK
MAUI - KAANAPALI BEACH
MAUI - RITORNO IN ITALIA



4 | 5

18 GIORNI / 17 NOTTI

Un viaggio tra le meraviglie naturali 
della selvaggia Alaska tra parchi 
e magnifici ghiacciai e le acque 
cristalline di Bora Bora, una delle 
più suggestive e famose isole della 
Polinesia. Un tour per chi desidera 
unire il relax all’avventura.

ALASKA+POLINESIA

ALASKA

pacifico

dall’

al

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4
GIORNO 5  
GIORNO 6

GIORNO 7
GIORNO 8 
GIORNO 9
GIORNO 10
GIORNO 11
GIORNO 12-17
GIORNO 18

ANCHORAGE
ANCHORAGE - DENALI N.P.
WILDLIFE TOUR
DENALI - GLENNALLEN
GLENNALLEN - VALDEZ
VALDEZ - COLUMBIA GLACIER 
CRUISE
WHITTIER - SEWARD
SEWARD - KENAI FJORDS
ANCHORAGE - LOS ANGELES
LOS ANGELES
TAHITI - BORA BORA
BORA BORA
TAHITI - RIENTRO IN ITALIA



14 GIORNI / 13 NOTTI

Un percorso che permette di 
esplorare Toronto, una delle città 
più affascinanti del Canada, e la 
bellezza stupefacente delle Cascate 
del Niagara per poi dirigersi nel Mar 
dei Caraibi verso la splendida isola 
di Santa Lucia, tra spiagge bianche, 
mare cristallino e lussuosi resort.  

CANADA+ST. LUCIA

alle Piccole Antille
Da Toronto

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3

GIORNO 4

GIORNO 5 

GIORNO 6
GIORNO 7
GIORNO 8 
GIORNO 9
GIORNO 10
GIORNO 11
GIORNO 12
GIORNO 13

TORONTO
TORONTO
TORONTO - CASCATE 
DEL NIAGARA - TOUR IN 
ELICOTTERO
WINERY TOUR CON PRANZO E 
DEGUSTAZIONE
CASCATE DEL NIAGARA - 
TORONTO
TORONTO - SAINT LUCIA
SAINT LUCIA
SAINT LUCIA
SAINT LUCIA
SAINT LUCIA
SAINT LUCIA
SAINT LUCIA
RIENTRO IN ITALIA



6 | 7

14 GIORNI / 13 NOTTI

Un percorso per vivere la magia della 
Grande Mela, la bellezza delle Cascate 
del Niagara per poi dirigersi nel Mar 
dei Caraibi verso la splendida isola 
di Santa Lucia, tra spiagge bianche, 
mare cristallino e lussuosi resort.

STATI UNITI+ST. LUCIA

alle Piccole Antille
Da New York

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3

GIORNO 4

GIORNO 5  
GIORNO 6
GIORNO 7
GIORNO 8 
GIORNO 9
GIORNO 10
GIORNO 11
GIORNO 12
GIORNO 13
GIORNO 14

NEW YORK
NEW YORK
NEW YORK - CASCATE DEL 
NIAGARA
CASCATE DEL NIAGARA - 
NEW YORK
NEW YORK
NEW YORK
NEW YORK - SAINT LUCIA
SAINT LUCIA
SAINT LUCIA
SAINT LUCIA
SAINT LUCIA
SAINT LUCIA
SAINT LUCIA
RIENTRO IN ITALIA



15 GIORNI / 14 NOTTI

Da San Francisco un viaggio per 
ammirare la California con le sue 
grandi città, la costa suggestiva e i 
grandi Parchi per poi dirigersi nella 
bellissima isola di Aruba nel Mar dei 
Caraibi per un momento di meritato 
relax al sole.

STATI UNITI+ARUBA

al Mar dei Caraibi
Dalla California

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4
GIORNO 5 

GIORNO 6

GIORNO 7

GIORNO 8 
GIORNO 9-14
GIORNO 15

SAN FRANCISCO
SAN FRANCISCO - YOSEMITE NP
YOSEMITE NP
YOSEMITE - SEQUOIA NP
SEQUOIA NP - LOS BANOS - 
MONTEREY
MONTEREY - BIG SUR - 
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA - SANTA 
MONICA - LOS ANGELES
LOS ANGELES - ARUBA
ARUBA
RIENTRO IN ITALIA



8 | 9

14 GIORNI / 13 NOTTI

Un tour Fly&Drive per attraversare 
in auto il Canada Francese partendo 
dalla città di Montreal e concludendo 
con Quebec City. Dal Canada si 
vola infine verso l’Oceano Atlantico 
nell’incontaminato arcipelago di 
Turks&Caicos.

FRENCH CANADA+TURKS&CAICOS

ai Caraibi
Dal Canada

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4
GIORNO 5  
GIORNO 6
GIORNO 7
GIORNO 8 
GIORNO 9
GIORNO 10
GIORNO 11
GIORNO 12
GIORNO 13
GIORNO 14

MONTREAL
MONTREAL - SHAWINIGAN
SHAWINIGAN - LAC ST. JEAN
LAC ST. JEAN - TADOUSSAC
TADOUSSAC - QUEBEC CITY
QUEBEC CITY
QUEBEC CITY - MONTREAL
MONTREAL - TURKS&CAICOS
TURKS&CAICOS
TURKS&CAICOS
TURKS&CAICOS
TURKS&CAICOS
TURKS&CAICOS
RIENTRO IN ITALIA



15 GIORNI / 14 NOTTI

Da Calgary un viaggio tra le bellezze 
del Canada, parchi, laghi cristallini e la 
città di Vancouver. Per concludere un 
momento di relax tra storia e natura 
sulle bellissime spiagge della Riviera 
Maya in Messico.

CANADA+YUCATAN

alle Piramidi Maya
Dalle Montagne Rocciose

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2

GIORNO 3

GIORNO 4
GIORNO 5 
GIORNO 6
GIORNO 7
GIORNO 8 
GIORNO 9

GIORNO 10
GIORNO 11
GIORNO 12-14
GIORNO 15

CALGARY
CALGARY - BANFF NATIONAL 
PARK
BANFF - LAKE LOUISE - 
JASPER NATIONAL PARK
JASPER NP
JASPER NP - SUN PEAKS
SUN PEAKS - VANCOUVER
VANCOUVER
VANCOUVER - CANCUN
CANCUN - CHICHÉN-ITZÁ, 
YUCATÁN
MERIDA
MERIDA - TULUM
RIVIERA MAYA
RIENTRO IN ITALIA
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10 GIORNI / 9 NOTTI

Un’esperienza incredibile a caccia 
di orsi e orche in Canada con 
soggiorno presso il suggestivo 
Clayoquot Wilderness Resort, 
all’interno dell’incontaminata Riserva 
dell’Unesco. Il viaggio prosegue 
verso le calde acque cristalline delle 
Barbados, per concludere con giorni 
di relax e mare, su una delle 10 
spiagge più belle del mondo.

CANADA+BARBADOS

alle Barbados
Dal Fiordo Clayoquot

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2

GIORNO 3

GIORNO 4

GIORNO 5  
GIORNO 6
GIORNO 7
GIORNO 8 
GIORNO 9
GIORNO 10

VANCOUVER
CLAYOQUOT WILDERNESS 
LODGE
CLAYOQUOT WILDERNESS 
LODGE
CLAYOQUOT WILDERNESS 
LODGE
VANCOUVER
VANCOUVER
VANCOUVER - BARBADOS
BARBADOS
BARBADOS
RIENTRO IN ITALIA



15 GIORNI / 14 NOTTI

Un’esperienza unica alla ricerca degli 
orsi grizzly nel British Columbia, in uno 
dei migliori luoghi di osservazione 
degli orsi grizzly al mondo, 
incastonato tra le spettacolari cime 
della costa frastagliata del Canada. 
All’avventura si unisce il comfort del 
bellissimo Knight Inlet Lodge e il relax 
presso l’isola di Aruba e le sue acque 
cristalline.

CANADA+ARUBA

Acque dei Caraibi
Gli Orsi Grizzly e le

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3

GIORNO 4

GIORNO 5 
GIORNO 6
GIORNO 7

GIORNO 8 
GIORNO 9-14
GIORNO 15

VANCOUVER
VANCOUVER
VANCOUVER - CAMPBELL 
RIVER
CAMPBELL RIVER - KNIGHT 
INLET LODGE
KNIGHT INLET LODGE
KNIGHT INLET LODGE
KNIGHT INLET LODGE 
- CAMPBELL RIVER - 
VANCOUVER
VANCOUVER - ARUBA
ARUBA
RIENTRO IN ITALIA
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15 GIORNI / 14 NOTTI

Un viaggio nella East Coast, le 
grandi città come New York, Boston, 
Washington DC e Philadelphia, 
passando per la Contea Amish e le 
stupende Cascate del Niagara, per 
poi volare nella bellissima Turks & 
Caicos con le sue spiagge candide e il 
mare cristallino.

STATI UNITI+TURKS&CAICOS

al Mar dei Caraibi
Dall’American Triangle

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4
GIORNO 5  

GIORNO 6

GIORNO 7
GIORNO 8 

GIORNO 9-14
GIORNO 15

NEW YORK
NEW YORK
NEW YORK - BOSTON
BOSTON – NIAGARA FALLS
NIAGARA FALLS – TORONTO – 
NIAGARA FALLS
NIAGARA FALLS – AMISH 
COUNTRY – WASHINGTON DC
WASHINGTON DC
WASHINGTON DC – 
PHILADELPHIA – TURKS & 
CAICOS
TURKS & CAICOS
RIENTRO IN ITALIA



15 GIORNI / 14 NOTTI

Un viaggio entusiasmante tra le 
bellezze del Quebec, visitando le 
città di Montreal, Ottawa e Toronto 
e passando per le bellissime Cascate 
del Niagara. A conclusione un 
momento di relax sulle spiagge 
delle Bahamas in una delle isole più 
selvagge dell’Arcipelago.

CANADA+BAHAMAS

Dal Quebec
alle Bahamas

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4
GIORNO 5 
GIORNO 6
GIORNO 7

GIORNO 8 

GIORNO 9
GIORNO 10
GIORNO 11-14
GIORNO 15

MONTREAL
MONTREAL - QUEBEC CITY
QUEBEC CITY
QUEBEC CITY - MT TREMBLANT
MT TREMBLANT - OTTAWA
OTTAWA - TORONTO
TORONTO - CASCATE DEL 
NIAGARA - TORONTO
TORONTO - BAHAMAS, 
NASSAU
NASSAU
NASSAU - EXUMA
EXUMA
RIENTRO IN ITALIA



14 | 15

15 GIORNI / 14 NOTTI

Un viaggio attraverso la storia e 
le leggende del grande West. Dai 
grandi parchi dell’Ovest, passando 
per Las Vegas, volando infine verso 
le incontaminate spiagge delle 
Barbados per alcuni giorni di relax e 
mare.

STATI UNITI+BARBADOS

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3

GIORNO 4

GIORNO 5  

GIORNO 6

GIORNO 7

GIORNO 8 
GIORNO 9-14
GIORNO 15

LAS VEGAS
LAS VEGAS - GRAND CANYON NP
GRAND CANYON NP - 
ANTELOPE - MONUMENT 
VALLEY
MONUMENT VALLEY - MESA 
VERDE - MOAB
MOAB - ARCHES & 
CANYONLANDS - GREEN RIVER
GREEN RIVER - CAPITOL REEF 
- BRYCE CANYON NP
BRYCE CANYON NP - ZION - 
LAS VEGAS
LAS VEGAS - BARBADOS
BARBADOS
RIENTRO IN ITALIA

al Mar dei Caraibi
Dal Magnifico West



10 GIORNI / 9 NOTTI

Un viaggio per ammirare da vicino 
gli orsi polari e la fauna selvaggia 
lungo la costa della bellissima 
Baia di Hudson. Dopo aver fatto 
tappa nella multiculturale Toronto 
si raggiungeranno le acque color 
smeraldo di Antigua, il “Gioiello delle 
Piccole Antille”.

CANADA+ANTIGUA

Dagli Orsi Polari
ai Pesci Tropicali

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2

GIORNO 3

GIORNO 4

GIORNO 5 
GIORNO 6

GIORNO 7
GIORNO 8 
GIORNO 9-13
GIORNO 14

ARRIVO A WINNIPEG
WINNIPEG, VOLO PER 
CHURCHILL - LAZY BEAR 
LODGE
ESCURSIONE IN BARCA 
NELLA BAIA DI HUDSON - 
ORSI POLARI
ESCURSIONE IN BARCA - 
BALENE BIANCHE
WINNIPEG
ESCURSIONE IN ARCTIC 
CRAWLER E WINNIPEG IN 
VOLO
WINNIPEG - TORONTO
TORONTO - ANTIGUA
ANTIGUA
RIENTRO IN ITALIA
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15 GIORNI / 14 NOTTI

Per gli amanti della natura uno 
spettacolare viaggio tra le meraviglie 
naturalistiche dell’Islanda, per 
ammirare le famose aree del Circolo 
d’Oro, i famosi parchi nazionali e 
la costa frastagliata in continua 
evoluzione. Per concludere si vola 
verso le calde coste dell’isola di Creta.

ISLANDA+CRETA

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4
GIORNO 5  
GIORNO 6
GIORNO 7
GIORNO 8 
GIORNO 9
GIORNO 10
GIORNO 11-14
GIORNO 15

REYKJAVIK
REYKJAVIK - THINGVELLIR - BORGARFJORDUR
PENISOLA DI SNAEFELLSNES - STYKKISHOLMUR - LAUGARBAKKI
LAUGARBAKKI – SIGLUFJORDUR - AKUREYRI
AKUREYRI - GODAFOSS - MYVATN - HUSAVIK
HUSAVIK - ASBYRGI - DETTIFOSS - EGILSSTADIR
EGILSSTADIR - EASTFJORDS - HOFN
HOFN - KLAUSTUR - VIK - HVOLSVOLLUR
IL CIRCOLO D’ORO - REYKJAVIK
REYKJAVIK - HERAKLION - AGIOS NICOLAOS
AGIOS NICOLAOS
RIENTRO IN ITALIA

Isole degli Dei
Tra Vulcani, Ghiacciai e



10 GIORNI / 9 NOTTI

Un viaggio insolito nel cuore 
dell’inverno norvegese per scoprire 
Bergen, Oslo, e i magnifici fiordi.
Il viaggio porterà verso le porte 
dell’Artico, dove si potranno ammirare 
il maggior numero di aurore boreali 
nel mondo, e ci si addormenterà sotto 
le stelle nei tipici Igloo di ghiaccio o 
vetro.

e Aurore Boreali
Fiordi, Città Nordiche

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4
GIORNO 5 
GIORNO 6
GIORNO 7
GIORNO 8 
GIORNO 9
GIORNO 10

ARRIVO A BERGEN
BERGEN
BERGEN - FLÅM & ESCURSIONE CON LE CIASPOLE
FLÅM - MYRDAL - OSLO (IN TRENO)
OSLO & TOUR GASTRONOMICO
TROMSØ - AURORA BOREALE
TROMSØ - SLITTA CON HUSKY (IN GIORNATA O SERATA)
TROMSØ - OTEREN - ALLA CACCIA DELL’AURORA BOREALE
TROMSØ - FJELLHEISEN E SECONDA ESCURSIONE AURORA BOREALE
RIENTRO IN ITALIA

NORVEGIA INASPETTATA



18 | 19

10 GIORNI / 9 NOTTI

Dalla moderna Oslo un viaggio alla 
scoperta di una concezione urbana 
in piena armonia con la natura, tra 
tradizioni e cultura. Un’esperienza 
unica grazie allo spettacolo dell’aurora 
boreale e all’imperdibile safari di 
avvistamento cetacei ad Andenes.

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4
GIORNO 5  

GIORNO 6

GIORNO 7

GIORNO 8 

GIORNO 9

GIORNO 10

ARRIVO A OSLO
OSLO
OSLO
OSLO - EVENES
OSLO - EVENES - SVOLVÆR - 
ISOLE LOFOTEN
OSLO - LOFOTEN DEL SUD - 
LEKNES
ANDENES - ISOLE 
VESTERÅLEN
SAFARI DI AVVISTAMENTO 
CETACEI
ISOLA DI ANDØYA - LAGO 
SKOGVOLLVATNET
RIENTRO IN ITALIA

Lofoten e Vesterålen
Da Oslo agli Arcipelaghi

NORVEGIAMAGIA DI LUCI NORDICHE



18 GIORNI / 17 NOTTI

Per gli amanti della natura uno 
spettacolare viaggio tra i colori 
dell’Africa visitando le grandi città e 
avventurandosi in un safari, per poi 
volare nella stupenda isola di Zanzibar 
per godersi spiagge bianche e mare 
cristallino.

SUDAFRICA+ZANZIBAR

al Mare
Dai Big Five

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4
GIORNO 5 

GIORNO 6

GIORNO 7

GIORNO 8 
GIORNO 9
GIORNO 10
GIORNO 11
GIORNO 12-17
GIORNO 18

CAPE TOWN
CAPE TOWN
GARDEN ROUTE
TSITSIKAMMA NATIONAL PARK
TSITSIKAMMA NATIONAL PARK 
- PORT ELISABETH
PORT ELISABETH - 
MPUMALANGA
MPUMALANGA - KRUGER 
NATIONAL PARK
RISERVA PRIVATA MALA MALA
RISERVA PRIVATA MALA MALA
JOHANNESBURG
JOHANNESBURG - ZANZIBAR
ZANZIBAR PAJE BEACH
RIENTRO IN ITALIA
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15 GIORNI / 14 NOTTI

La natura più selvaggia senza 
rinunciare al lusso e alla comodità. 
Un viaggio da sogno tra le bellezze 
incontaminate del Botswana, 
passando per il Delta dell’Okavango 
e il Chobe National Park. Il sogno 
prosegue poi sulla bellissima Isola 
di Praslin nell’Arcipelago delle 
Seychelles nel mezzo dell’Oceano 
Indiano.

BOTSWANA+SEYCHELLES

all’Oceano Indiano
Dal Delta dell’Okavango

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4
GIORNO 5  
GIORNO 6
GIORNO 7
GIORNO 8-14 
GIORNO 15

DELTA DELL’OKAVANGO
DELTA DELL’OKAVANGO
CHOBE NATIONAL PARK
CHOBE NATIONAL PARK
DELTA DELL’OKAVANGO
DELTA DELL’OKAVANGO
MAHE
PRASLIN
PRASLIN - RIENTRO IN ITALIA



18 GIORNI / 17 NOTTI

Un viaggio alla scoperta delle 
principali mete del Giappone, per 
assaporare le bellezze e la cultura 
che il Sol Levante sa offrire, per poi 
perdersi nel mezzo dell’Oceano 
Indiano alle Maldive, sull’Atollo di 
Baa - Riserva Mondiale della Biosfera 
dell’Unesco.

GIAPPONE+MALDIVE

Sol Levante
e Oceano Indiano

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4
GIORNO 5 
GIORNO 6
GIORNO 7
GIORNO 8 
GIORNO 9
GIORNO 10
GIORNO 11-17
GIORNO 18

TOKYO
TOKYO
TOKYO - KANAZAWA
KANAZAWA - TAKAYAMA
TAKAYAMA - HIROSHIMA
HIROSHIMA
HIROSHIMA - KYOTO
KYOTO
KYOTO - TOKYO - MALE
ATOLLO DI BAA
ISOLA DI MUDHDHOO
RIENTRO IN ITALIA
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18 GIORNI / 16 NOTTI

Passando da Dubai un viaggio 
dall’altra parte del Mondo tra gli 
immensi scenari australiani passando
per le grandi città, i deserti, le 
montagne, per concludere con la 
spettacolare barriera corallina al largo 
della regione del Queensland a Lizard 
Island.

AUSTRALIA+CORAL REEF

Australia
“Il Continente Fossile”

DAY BY DAY
GIORNO 1
GIORNO 2
GIORNO 3
GIORNO 4

GIORNO 5  
GIORNO 6
GIORNO 7
GIORNO 8 
GIORNO 9
GIORNO 10

GIORNO 11

GIORNO 12-16
GIORNO 17

DUBAI
DUBAI - ADELAIDE
ADELAIDE
ADELAIDE - KANGAROO 
ISLAND - ADELAIDE
ADELAIDE - SYDNEY
SYDNEY
SIDNEY - AYERS ROCK
AYERS ROCK - DARWIN
KAKADU NP
KAKADU NP - CAIRNS - PORT 
DOUGLAS
PORT DOUGLAS - LA 
GRANDE BARRIERA 
CORALLINA
LIZARD ISLAND
RIENTRO IN ITALIA



CARAIBI

l’azzurro del mare
i mille colori
il sole ti abbraccia!
dimentica i problemi
ai caraibi!



24 | 25



ANTIGUA

L’isola delle 365 spiagge bianche, una 
per ogni giorno dell’anno. Ex colonia 
britannica che si è meritata il nome di 
«gioiello delle Piccole Antille» e che è 
diventata la meta Vip per eccellenza. 
Da non perdere: il giro dell’isola in 
barca, lo snorkeling a Cades Reef, a 
sud dell’isola, e picnic sulla spiaggia 
di Half Moon Bay.

ARUBA

Un vero paradiso in tutte le stagioni 
grazie al suo clima secco e a pochissimi 
giorni di pioggia. Il suo paesaggio è 
desertico con una varietà di cactus, 
formazioni rocciose e animali tipici. 
Da non perdere: Eagle Beach, una 
delle 10 spiagge più belle del mondo 
e Arikok National Park, il più grande 
parco nazionale dei Caraibi.

ANGUILLA

È un’isola di piccole dimensioni con 
spiagge considerate tra le più belle 
dei Caraibi. Sull’isola ci sono splendide
strutture ricettive come il Belmond 
Cap Juluca. Da non perdere: le acque 
turchesi e gli isolotti corallini al largo 
delle sue coste, luoghi in cui si può 
fare il bagno, nuotare, fare snorkeling 
e immersioni.

caraibi

da sogno



BAHAMAS

Un arcipelago di 700 isole e di 
migliaia di scogli corallini deserti 
nel bel mezzo dell’Oceano Atlantico. 
Centinaia di spiagge di sabbia rosa 
come il corallo, lambite da un mare 
trasparente e caldo con fondali unici 
al mondo. Da non perdere: i Blue 
Hole, grotte sottomarine con caverne,
Paradise Beach a Nassau e Treasure 
Cay a Out Islands.

REPUBBLICA DOMINICANA

È considerata un paradiso tropicale 
con 402 Km di spiagge a palmeti 
tra i più belli del mondo. Famosa 
per il calore, l’ospitalità, la musica, 
si caratterizza anche per la sua 
affascinante storia e i suoi prodotti 
unici come sigari, cioccolato e rhum. 
Da non perdere: i magnifici resort, le 
coste mozzafiato e i parchi nazionali.

ISOLE VERGINI

Una miriade di isole nel blu dell’Oceano 
tra cui St. Thomas e St. Croix, dove si 
fondono cultura, attrazioni turistiche, 
natura e soprattutto mare cristallino. 
Da non perdere: Magens Bay e lo 
strepitoso panorama dalla montagna 
di San Pietro a St. Thomas, la Capitale
Christiansted a St. Croix e l’Isola di 
Buck.

TURKS&CAICOS

Arcipelago di 40 isole coralline 
dell’Oceano Atlantico che non ha 
ancora conosciuto il turismo di 
massa. È un’oasi incontaminata con il 
suo mare, trasparente, pesci tropicali 
e bianchissime spiagge. Da non 
perdere: Grace Bay a Providenciales, 
il Turtle Reef Adventure e Little Water 
Cay, meglio conosciuta come l’Isola 
delle Iguane.

BARBADOS

Di origine corallina è definita “isola 
perfetta”, annovera infatti tra le sue 
spiagge una tra le top ten delle 
spiagge più belle del mondo: Crane 
Beach. Da non perdere: lo snorkeling 
e immersioni tra la barriera corallina 
a ovest, il paradiso dei surfisti sulla 
costa est, le bianche spiagge a sud e 
la natura straordinaria nell’entroterra.

ST. MARTIN

Un vero melting-pot culturale 
dove è possibile gustare la miglior 
cucina caraibica creola. L’isola è il 
principale punto di partenza per le 
escursioni alle isole vicine: da qui è 
facile raggiungere Anguilla, Saba e St 
Eustatius. Da non perdere: spiagge 
di finissima sabbia bianca, piccole 
baie isolate e posti adatti per fare 
immersioni.
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ASSICURAZIONE

Tecnitravel Srl in collaborazione con il broker Borghini e Cossa S.r.l. e la compagnia 
UnipolSai Assicurazioni S.p.A., ha predisposto per tutti i passeggeri un completo 
pacchetto assicurativo inclusivo a pagamento che decorre dal momento della 
prenotazione e vale fino al termine del viaggio. 
Le coperture sono predisposte per garantire i passeggeri:
•	prima della partenza con polizza annullamento viaggio
•	durante il soggiorno con polizza assistenza alla persona, rimborso delle spese 
mediche e danni al bagaglio. 

Di seguito è riportata una sintesi delle garanzie prestate: i limiti, gli obblighi dell’Assicurato 
e le condizioni di assicurazione complete sono contenute nella tessera numerata che 
verrà consegnata a tutti i partecipanti unitamente agli altri documenti di viaggio e sono 
consultabili sul sito www.tecnitravel.it 
Per la polizza Viaggi Rischio Zero fanno invece fede le condizioni di seguito riportate.

POLIZZA ASSISTENZA ALLA PERSONA, 
RIMBORSO SPESE MEDICHE E BAGAGLIO

SEZIONE ASSISTENZA ALLA PERSONA
Oggetto della garanzia 
La Società mette a disposizione dell’Assicurato, nel caso in cui si trovi in una situazione 
di difficoltà a seguito del verificarsi di un evento fortuito, ed entro i limiti convenuti, le 
prestazioni di immediato aiuto di seguito descritte tramite la Struttura Organizzativa 
costituita da medici, tecnici ed operatori, in funzione 24 ore su 24 telefonando al numero 
di Torino +39 0116523211, in virtù di specifica convenzione sottoscritta con Pronto 
Assistance Servizi S.c.r.l., Corso Massimo D’Azeglio, 14 - 10125 Torino. La Struttura 
Organizzativa provvede per incarico della Società a fornire i seguenti servizi di 
Assistenza ai Clienti/Viaggiatori assicurati:
1.	Consulto medico e segnalazione di uno specialista
2.	Invio di medicinali urgenti sempreché commercializzati in Italia
3.	Trasporto Sanitario
a) al più vicino luogo idoneo a prestare le cure di emergenza;
b) dal centro medico ove sono state prestate le prime cure di emergenza ad un centro
	  medico meglio attrezzato. L’utilizzo dell’aereo sanitario è limitato agli spostamenti locali.
4.	Rientro sanitario dell’Assicurato
5.	Rientro dell’Assicurato convalescente
6.	Trasporto della salma
7.	Rientro dei familiari
8.	Rientro anticipato dell’Assicurato
9.	Viaggio di un familiare quando l’Assicurato sia ricoverato in ospedale per un 
		 periodo superiore a 10 giorni
10.Interprete a disposizione all’estero con il massimo di Euro 500,00
11.Segnalazione di un legale, anticipo dei costi per la difesa dell’Assicurato entro 
		  l’importo massimo di Euro 3.000,00 
Disposizioni e limitazioni
Le Garanzie/Prestazioni sono fornite esclusivamente previo accordo con la Struttura 
Organizzativa.
Per le sole Garanzie/Prestazioni di cui agli articoli: 04 (Rientro sanitario dell’Assicurato) 
– 05 (Rientro dell’Assicurato convalescente) – 06 (Trasporto della salma) – 07 (Rientro 
dei familiari) – 08 (Rientro anticipato dell’Assicurato) – 09 (Viaggio di un familiare), 
qualora l’Assicurato per motivi di forza maggiore si sia organizzato in proprio 
sostenendo le relative spese, la Società, a seguito di presentazione in originale di 
idonea certificazione medica rilasciata sul posto e dei documenti di spesa, provvederà  
al rimborso, entro e non oltre l’importo massimo di Euro 1.000,00 e comunque nella 
misura strettamente necessaria.  
Per gli Assicurati residenti all’estero le spese di rientro sono riconosciute nei limiti di costo 
per il rientro in Italia.
L’Assicurato è tenuto alla consegna alla Società dei biglietti di viaggio non utilizzati a 
seguito delle prestazioni godute.

COMPORTAMENTO IN CASO DI SINISTRO
L’Assistenza si ottiene telefonando al numero di Torino: +39 0116523211.
In caso di necessità l’Assicurato dovrà:
•	segnalare alla Struttura Organizzativa i propri dati anagrafici, Codice Fiscale, i dati 
		  identificativi della Tessera “Viaggi Protetto”;
•	comunicare il luogo dove si trova ed il proprio recapito telefonico.

SEZIONE SPESE MEDICHE
Oggetto della garanzia 
La garanzia ha per oggetto il rimborso delle sole spese mediche, per prestazioni sanitarie 
conseguenti a infortuni o malattia, sostenute dall’Assicurato in loco, la cui necessità sorga 
durante il viaggio e che risultino indispensabili e non rimandabili al rientro nel luogo di 
residenza. La Società rimborserà le spese incontrate, con i massimali di seguito indicati:
Italia:    Euro   1.000,00
Europa: Euro 10.000,00
Mondo: Euro 15.000,00

ATTENZIONE!
Per spese superiori a Euro 1.000,00 dovrà invece essere sempre ottenuta 
l’autorizzazione preventiva della Struttura Organizzativa.

Franchigia e scoperto
Le Garanzie/Prestazioni sono prestate con l’applicazione di una franchigia pari a Euro 
40,00. 
In caso di ricovero ospedaliero nell’Unione Europea con l’uso della Tessera Sanitaria 
(Tessera Europea Assicurazione Malattia - TEAM) dove sono impressi i codici necessari 
per garantire ad ogni cittadino italiano l’assistenza sanitaria anche nei Paesi dell’Unione 
Europea non vi sarà l’applicazione di scoperto o franchigia.

COMPORTAMENTO IN CASO DI SINISTRO
Per ottenere il rimborso delle spese mediche sostenute, l’Assicurato, entro 15 giorni 
dalla data del rientro, dovrà denunciare il sinistro alla Società, telefonando al numero 
verde 800406858 attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 8:30 alle ore 19:00 ed il 
sabato dalle ore 8:30 alle ore 13:30 od inviare la relativa richiesta a: UnipolSai 
Assicurazioni S.p.A. - Ufficio Sinistri Turismo - C.P. 78 – 20097 – San Donato 
Milanese (MI), completa dei seguenti documenti: 
- propri dati anagrafici, Codice Fiscale, dati identificativi della Tessera “Viaggi Protetto”, 
	 codice IBAN;
- diagnosi del medico locale;
- originali delle fatture o ricevute pagate.  
In ogni caso la documentazione richiesta andrà inviata esclusivamente in originale, a: 
UnipolSai Assicurazioni S.p.A. - Ufficio Sinistri Turismo - C.P. 78 - 20097 - San Donato 
Milanese (MI).
I moduli per l’apertura del sinistro possono essere ottenuti sul sito di UnipolSai (www.
unipol.unipolsai.it/sinistri-turismo.aspx) oppure telefonando al numero 051/2817017.

SEZIONE BAGAGLIO
Oggetto della garanzia
Entro la somma assicurata di euro 500,00 in Italia ed € 750,00 all’estero, la 
Società, rimborserà le perdite conseguenti a furto, rapina, scippo, incendio del 
bagaglio, che l’Assicurato aveva con sé durante il viaggio, compresi gli abiti e gli 
oggetti indossati nonché per mancata riconsegna o danneggiamento del bagaglio 
causato dal vettore a cui era stato consegnato.

Disposizioni e limitazioni
L’indennizzo verrà corrisposto in base al valore commerciale e in nessun caso si terrà 
conto dei valori affettivi. Per il rifacimento di documenti d’identità, il rimborso è limitato 
a Euro 250,00.
ll rimborso è limitato al 50% della somma assicurata per:
a)	gioielli, preziosi, orologi, pellicce ed altri oggetti di valore;
b)	apparecchiature fotocineottiche, apparecchi radio-televisivi ed apparecchiature 
		 elettroniche.
Per tali oggetti la garanzia non opera quando sono inclusi nel bagaglio consegnato a 
imprese di trasporto. 
Il rimborso è altresì limitato per ogni singolo oggetto al 50% della somma assicurata 
ed i corredi fotocineottici (obiettivi, filtri, lampeggiatori, batterie, etc.) sono considerati 
quali unico oggetto.
Gli oggetti lasciati in automobile, nel camper, nel caravan od a bordo di motocicli o 
altri veicoli  sono assicurati solo se riposti nel bagagliaio chiuso a chiave non visibili 
all’esterno ed il mezzo viene lasciato in un parcheggio custodito a pagamento.

Spese di prima necessità
In caso di ritardata (non inferiore alle 12 ore) o mancata riconsegna del bagaglio da 
parte del vettore, la Società rimborserà, entro la somma assicurata di Euro 250,00 le 
spese sostenute e documentate per gli acquisti di prima necessità effettuati prima del 
termine del viaggio.

Franchigia
Dall’ ammontare del danno risarcibile in base agli articoli “Oggetto della garanzia” 
e “Disposizioni e limitazioni” sopraindicati verrà detratta la franchigia di Euro 40,00.
La franchigia non sarà applicata nel solo caso di danneggiamento o mancata 
restituzione del bagaglio consegnato al vettore aereo. In tale caso, l’indennizzo avverrà 
proporzionalmente e successivamente a quello del vettore responsabile e solo qualora il 
risarcimento ottenuto non copra l’intero ammontare del danno.

COMPORTAMENTO IN CASO DI SINISTRO
In caso di danni o perdite al bagaglio, L’Assicurato, entro 15 giorni dalla data 
del rientro, dovrà denunciare il sinistro alla società, telefonando al numero verde 
800406858 attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 8:30 alle ore 19:00 ed il sabato dalle 
ore 8:30 alle ore 13:30 od inviare la relativa richiesta a: UnipolSai Assicurazioni 
S.p.A. - Ufficio Sinistri Turismo - C.P. 78 - 20097 - San Donato Milanese (MI), 
completa  dei  seguenti documenti:
1.	Cognome, nome, indirizzo, codice fiscale, dati identificativi della Tessera “Viaggi 
		  Protetto”, codice IBAN;
2.	Descrizione dettagliata delle circostanze in cui si è verificato il sinistro;
3.	Descrizione, valore, data di acquisto degli oggetti perduti o danneggiati, preventivo di 
		  riparazione o dichiarazione di irreparabilità;
4.	In caso di bagagli affidati al vettore aereo: copia del rapporto di smarrimento o 
		 danneggiamento (RIB o PIR) e copia del reclamo scritto  inviato nei termini di legge al 
		  vettore aereo ed eventuale risposta dello stesso;
5.	In caso di bagagli affidati al vettore marittimo, terrestre o all’albergatore: copia del 
		  reclamo, debitamente controfirmata per ricevuta dal vettore o albergatore e loro 
		  risposta;

6.	In caso di bagagli non consegnati: copia della denuncia all’autorità del luogo 
		 dell’avvenimento e copia del reclamo scritto ad eventuali responsabili (albergo, 
		  ristorante, autorimessa) e loro risposta;
7.	In caso di acquisti di prima necessità: gli scontrini che documentino il costo e la natura 
		 dei beni acquistati.
In ogni caso  la documentazione richiesta andrà inviata, esclusivamente in originale, 
a: UnipolSai Assicurazioni S.p.A. - Ufficio Sinistri Turismo - C.P. 78 - 20097 - 
San Donato Milanese (MI). 
I moduli per l’apertura del sinistro possono essere ottenuti sul sito di UnipolSai (www.
unipolsai.it/denuncia-sinistri/turismo) oppure telefonando al numero 051/2817017.

Ulteriori obblighi dell’assicurato
L’Assicurato è tenuto a salvaguardare il diritto di rivalsa della Società nei confronti del 
responsabile della perdita o danno del bagaglio, quindi deve sporgere immediato 
reclamo scritto nei confronti dell’albergatore, vettore o altro responsabile. Deve altresì 
denunciare i casi di furto, scippo o rapina all’Autorità del luogo di avvenimento.

Ulteriori obblighi dell’Assicurato
Le Garanzie/Prestazioni sono prestate con l’applicazione di una franchigia pari a Euro 
40,00. In caso di ricovero ospedaliero nell’Unione Europea con l’uso della Tessera 
Sanitaria (Tessera Europea Assicurazione Malattia - TEAM) dove sono impressi i 
codici necessari per garantire ad ogni cittadino italiano l’assistenza sanitaria anche nei 
Paesi dell’Unione Europea non vi sarà l’applicazione di scoperto o franchigia.

POLIZZA ANNULLAMENTO E INTERRUZIONE VIAGGIO

SEZIONE ANNULLAMENTO VIAGGIO
Oggetto e decorrenza della garanzia
La garanzia copre le penali dovute dall’Assicurato all’Operatore Turistico, se l’Assicurato 
è impossibilitato a partecipare al viaggio per uno dei seguenti motivi imprevedibili al 
momento della stipulazione del contratto:
A. decesso, malattia o infortunio dell’Assicurato;
B.	decesso, malattia o infortunio del compagno di viaggio dell’Assicurato 
		 purché anch’egli assicurato, dei familiari dell’Assicurato, del socio 
		  contitolare della ditta dell’Assicurato o del diretto superiore;
C. qualsiasi evento imprevisto, non conosciuto al momento dell’iscrizione al 
		 viaggio ed indipendente dalla volontà dell’Assicurato e che renda 
		  impossibile e/o obiettivamente sconsigliabile la partecipazione al viaggio.
La garanzia decorre dalla data d’iscrizione al viaggio e dura fino al momento in cui il 
Assicurato inizia ad utilizzare il primo servizio turistico fornito dall’Operatore Turistico

Massimali
La Società rimborsa le penali d’annullamento addebitate all’Assicurato dall’Operatore 
Turistico entro la percentuale massima prevista dalle condizioni di partecipazione al 
viaggio nel limite per Assicurato di Euro 10.000,00.

Disposizioni e limitazioni
L’operatività della garanzia è subordinata alle seguenti disposizioni e limiti di 
risarcimento, ovvero:
1.	Qualora il viaggio sia annullato in un momento successivo al verificarsi di uno degli 
eventi contrattualmente previsti, la Società rimborserà le penali esistenti alla data in cui 
tale evento si è verificato (Art. 1914 C.C.). La maggior penale addebitata rimarrà a 
carico dell’Assicurato.
2.	Qualora l’Assicurato sia contemporaneamente iscritto ad un viaggio con i suoi familiari 
e/o con altre persone, in caso di annullamento, la garanzia si intende operante, oltre 
che per l’Assicurato direttamente coinvolto dall’evento e  per i suoi familiari, anche per 
uno solo dei compagni di viaggio alla condizione che anch’essi siano assicurati.
3.	Sono comprese le malattie preesistenti non aventi carattere di cronicità, le cui recidive 
o riacutizzazioni si manifestino dopo la data di iscrizione al viaggio.
4.	Sono compresi gli annullamenti derivanti dall’impossibilità di usufruire delle ferie a 
causa di nuova assunzione o di licenziamento.

Esclusioni
Ad integrazione e parziale modifica delle “Esclusioni comuni a tutte le garanzie” 
l’assicurazione non è valida se al momento dell’adesione già sussistono le condizioni 
o gli eventi che determinano l’annullamento del viaggio, e non è operante se non sono 
state rispettate le modalità di adesione o di comportamento in caso di sinistro.
Le quote di iscrizione non sono assicurabili e pertanto non verranno rimborsate.
Sono esclusi gli annullamenti determinati dai seguenti casi che si manifestassero nei 
luoghi di destinazione del viaggio e che inducono a rinunciare al viaggio medesimo: 
eventi bellici, terroristici, sociopolitici, meteorologici, eventi naturali, epidemie o dal 
pericolo che si manifestino detti eventi. 

Sono esclusi gli annullamenti determinati:
-	 da sopravvenuti impegni di lavoro, di studio o dovuti a motivazioni di natura economico 
	 finanziaria; 
-	 dolo e colpa grave dell’Assicurato;
-	 patologie inerenti lo stato di gravidanza insorte prima della decorrenza della garanzia.
L’assicurazione non copre gli annullamenti derivanti da malattie croniche, 
neuropsichiatriche, nervose e mentali.
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Franchigia/Scoperto
Il rimborso della penale è effettuato a termini di polizza ed avverrà previa deduzione del 
15% di scoperto, da calcolarsi sulla penale rimborsabile:
Tale scoperto non potrà essere inferiacato nel caso di rinuncia dovuta a decesso o 
ricovero ospedaliero (non viene considerato ricovero ospedaliero il day hospital).

COMPORTAMENTO IN CASO DI SINISTRO
In caso di sinistro, l’Assicurato, pena la decadenza del diritto al rimborso, dovrà 
scrupolosamente osservare i seguenti obblighi:
1) Annullare la prenotazione all’ Operatore Turistico immediatamente, al fine 
di fermare la misura delle penali applicabili. L’annullamento andrà notificato comunque 
prima dell’inizio dei servizi prenotati, anche nei giorni festivi, a mezzo fax oppure e-mail. 
In ogni caso la Società rimborserà la penale d’annullamento prevista alla data in cui 
si è verificato l’evento che ha dato origine alla rinuncia; l’eventuale maggiore quota 
di penale dovuta a seguito di ritardata comunicazione di rinuncia resterà a carico 
dell’Assicurato.
2) Denunciare l’annullamento alla Società  entro 5 giorni dal verificarsi 
dell’evento che ha causato l’annullamento e comunque non oltre le 24 ore successive 
alla data di partenza.  L’assicurato dovrà effettuare la denuncia direttamente a UnipolSai 
Assicurazioni S.p.A. 
-	 telefonando al numero verde 800406858 attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 8:30 
alle ore 19:00 ed il sabato dalle ore 8:30 alle ore 13:30;
oppure
-	a mezzo fax al numero 051/7096551. Come data di invio farà fede la data del fax. 
Al momento della denuncia sarà necessario far conoscere alla Società:
-	 nome, cognome, codice fiscale, indirizzo completo del domicilio onde poter esperire 
eventuale visita medico legale e telefono ove sia effettivamente rintracciabile l’Assicurato;
-	 riferimenti del viaggio e della copertura quali: estremi della tessera assicurativa o nome 
dell’Operatore Turistico, data di prevista partenza del viaggio a cui si deve rinunciare e, 
ove possibile,  estratto conto di prenotazione o scheda di iscrizione;
-	 la descrizione delle circostanze che costringono l’Assicurato ad annullare;
-	 la certificazione medica o, nei casi di garanzia non derivanti da malattia o infortunio, 
altro documento comprovante l’impossibilità di partecipare al viaggio.
Anche successivamente (se non immediatamente disponibile) dovrà comunque essere 
fornito per iscritto a UnipolSai Assicurazioni S.p.A. - Ufficio Sinistri Turismo - Via 
della Unione Europea, 3/B - 20097 San Donato Milanese (MI):
-	 estratto conto di prenotazione o scheda di iscrizione (se non precedentemente forniti);
-	 fattura della penale addebitata;
-	 quietanza di pagamento emessa dall’Operatore Turistico;
-	 certificazione medica in originale; 
-	 codice IBAN.
Seguiranno, per iscritto o a mezzo fax, le eventuali reciproche richieste e/o 
comunicazioni relative allo stato di gestione del sinistro. In ogni caso  la documentazione 
richiesta andrà inviata, esclusivamente in originale, a: UnipolSai Assicurazioni 
S.p.A. - Ufficio Sinistri Turismo - Via della Unione Europea, 3/B - 20097 San 
Donato Milanese (MI).
I moduli per l’apertura del sinistro possono essere ottenuti sul sito di UnipolSai (www.
unipolsai.it/denuncia-sinistri/turismo) oppure telefonando al numero 051/2817017.

SEZIONE  INTERRUZIONE VIAGGIO
Oggetto della garanzia
La garanzia assicura il rimborso della quota di costo del viaggio non utilizzata nel caso 
in cui l’Assicurato, i suoi familiari o il compagno di viaggio iscritto contemporaneamente, 
siano costretti ad interromperlo per uno dei seguenti motivi:
a)	“Rientro sanitario dell’Assicurato” per motivi di salute, predisposto e organizzato dalla 
		 Struttura Organizzativa di PRONTO ASSISTANCE;
b)	Ricovero in ospedale del viaggiatore che causi l’interruzione anche parziale del 
		  viaggio, ma comunque superiore alle 24 ore;
c)	“Rientro anticipato dell’Assicurato” alla sua residenza a causa del decesso di 
		  un familiare non partecipante al viaggio, suo o del compagno di viaggio, iscritto 
		  contemporaneamente; 
d)	Rientro anticipato dei familiari e di un compagno di viaggio a seguito del decesso 
		 dell’assicurato;
e)	Rientro anticipato a causa di ricovero ospedaliero di un familiare non partecipante al 
		  viaggio: in tal caso verrà erogato esclusivamente il 50% della quota di costo del 
		  viaggio non usufruita.
Massimali
Il rimborso è  pari al costo dei giorni mancanti al completamento del viaggio, dividendo 
il costo totale del pacchetto dell’Operatore Turistico, al netto delle quote d’iscrizione/
assicurazione, per i giorni di durata del viaggio: la quota così ottenuta verrà moltiplicata 
per i giorni non usufruiti.
In ogni caso il rimborso non potrà superare Euro 5.000,00 per evento.
Disposizioni e Limitazioni
L’operatività della garanzia è subordinata alle seguenti disposizioni e limiti di 
risarcimento, ovvero:
1.	Qualora l’Assicurato sia contemporaneamente iscritto ad un viaggio con i suoi familiari 
		 e/o con altre persone, in caso di interruzione, la garanzia si intende operante, oltre 
		  che per l’Assicurato direttamente coinvolto dall’evento e  per i suoi familiari, anche per 
		  uno solo dei compagni di viaggio alla condizione che anch’essi siano assicurati.
2.	Non sono ammesse alla garanzia le richieste relative ad interruzioni del soggiorno 
		 per “Rientro Sanitario dell’Assicurato” non organizzati dalla Struttura Organizzativa di 
		  PRONTO ASSISTANCE.

Franchigia/Scoperto
Il rimborso viene corrisposto senza applicazione di alcuno scoperto/franchigia.

Comportamenti In Caso Di Sinistro
Per il rientro sanitario dell’Assicurato dovuto a motivi di salute, l’Assicurato dovrà 
preventivamente contattare la Struttura Organizzativa di Pronto Assistance Servizi al 
numero +39 0116523211 comunicando il numero di tessera “Viaggi Protetto” a mani 
dell’Assicurato.
PRONTO ASSISTANCE predisporrà il rientro sanitario sulla base delle prestazioni 
fornite dalla tessera “Viaggi Protetto”. Successivamente dovrà informare per iscritto o 
a mezzo telefax al numero 051/7096551 UnipolSai Assicurazioni S.p.A. - Via 
dell’Unione Europea 3/B - 20097, San Donato Milanese (MI) allegando l’estratto 
conto del viaggio.
Per le altre garanzie l’Assicurato dovrà inviare, entro 15 giorni dalla data del rientro, 
la relativa denuncia a: UnipolSai Assicurazioni S.p.A. - Ufficio Sinistri Turismo - C.P. 
78 - 20097 - San Donato Milanese (MI), corredata  dei  seguenti documenti:
-	 nome, cognome, codice fiscale, indirizzo completo del domicilio;
-	 la certificazione medica;
-	 l’estratto conto del viaggio ed altri documenti comprovanti i motivi dell’interruzione del  
viaggio/noleggio/locazione;
-	 codice IBAN.
I moduli per l’apertura del sinistro possono essere ottenuti sul sito di UnipolSai (www.
unipolsai.it/denuncia-sinistri/turismo) oppure telefonando al numero 051/2817017.

ESCLUSIONI COMUNI A TUTTE LE SEZIONI

Quando non diversamente ed espressamente previsto nelle singole 
Garanzie/Prestazioni la Società non è tenuta a fornire Garanzie/Prestazioni 
per tutti i sinistri  provocati o dipendenti da: 
a) dolo o colpa grave dell’Assicurato;
b) guerra, anche civile, scioperi, rivoluzioni, sommosse o movimenti popolari, saccheggi, 
	 atti di terrorismo e di vandalismo;
c)	 terremoti, alluvioni, fenomeni atmosferici aventi caratteristiche di calamità naturali, 
	 trasmutazione del nucleo dell’atomo, radiazioni provocate dall’accelerazione 
	 artificiale di particelle atomiche;
d)	svolgimento delle seguenti attività: alpinismo con scalata di rocce o accesso a 
	 ghiacciai, sports aerei in genere, atti di temerarietà, corse e gare automobilistiche, 
	 motonautiche e motociclistiche e relative prove ed allenamenti, nonché tutti gli infortuni 
	 sofferti in conseguenza di attività sportive svolte a titolo professionale;
e)	malattie ed infortuni derivanti da abuso di alcolici e psicofarmaci nonché dall’uso non 
	 terapeutico di stupefacenti ed allucinogeni;
f)	turbe psicologiche,  malattie psichiatriche, neuropsichiatriche, stati d‘ansia, stress o 
	 depressione. Stati di malattia cronica o patologie preesistenti all’inizio del viaggio;
g)	viaggi intrapresi contro consiglio medico od allo scopo di sottoporsi a trattamento 
	 medico o chirurgico;
h)	viaggi in zone remote, raggiungibili solo con mezzi di soccorso speciale.
Sono inoltre escluse:
i)	le spese per la ricerca di persone scomparse/disperse; tranne nel caso dette spese 
	 siano sostenute da Enti od Autorità pubbliche e comunque entro il limite massimo di 
	 Euro 1.500,00;
j)	le Prestazioni in quei paesi che si trovassero in stato di belligeranza che renda 
	 impossibile l’assistenza;
k)	le perdite di denaro, biglietti di viaggio, titoli, collezioni di qualsiasi natura e 
	 campionari;
l)	le rotture o danni al bagaglio a meno che non siano conseguenza di furto, rapina, 
	 scippo o siano causati dal vettore;
m) le perdite di oggetti incustoditi o causate da dimenticanza o smarrimento;
n)	le perdite, i danni o le spese mediche denunciati alla Società oltre i termini  
	 contrattualmente stabiliti;
o)	le garanzie/prestazioni di qualunque genere, conseguenti a sinistri avvenuti in 
	 occasione di mancata osservanza delle norme di cui alla legge n. 269 del 1998 
	 “contro lo sfruttamento della prostituzione, della pornografia, del turismo sessuale in 
	 danno di minori, quali nuove forme di riduzione in schiavitù.

INIZIO E TERMINE DELLE GARANZIE 
La garanzia Annullamento Viaggio decorre dalla data d’iscrizione al viaggio e 
termina nel momento in cui l’Assicurato inizia ad utilizzare il primo servizio turistico 
contrattualmente convenuto.
Le altre Garanzie/Prestazioni iniziano al momento e nel luogo previsti dalla scheda di 
iscrizione/programma dell’Operatore Turistico, e terminano al momento del completo 
espletamento dell’ultima formalità prevista dal contratto stesso, e comunque con il 
massimo di 45 giorni dalla data di inizio del viaggio.

INFORMATIVA AI SENSI DELL’ART. 13  DEL DECRETO LEGISLATIVO N° 
196/2003

Codice In Materia Di Protezione Dei Dati Personali
Gentile Cliente
Per fornirLe i prodotti e/o i servizi assicurativi richiesti o previsti in Suo favore, dobbiamo 
raccogliere ed utilizzare alcuni dati che La riguardano.
Quali Dati Raccogliamo
Si tratta di dati (come ad esempio nome, cognome, residenza, data e luogo di nascita, 

VALORE VIAGGIO A
A PASSEGGERO FINO	

€ 1.000,00
€ 2.000,00
€ 3.000,00
€ 4.000,00
€ 5.000,00
€ 6.000,00
€ 8.000,00
€ 10.000,00

Ciascun passeggero, all’atto della prenotazione effettuerà il pagamento 
del premio assicurativo in base al costo del viaggio di seguito riportato:

MODALITÀ DI STIPULAZIONE DEL 
PACCHETTO ASSICURATIVO

professione, recapito telefonico fisso e mobile, indirizzo di posta elettronica) che Lei 
stesso od altri soggetti ci fornite; tra questi ci sono anche dati di natura sensibile (idonei 
a rivelare il Suo stato di salute), indispensabili per fornirLe i citati servizi e/o prodotti 
assicurativi.
Il conferimento di questi dati è in genere necessario per il rilascio della polizza e la 
gestione dell’attività assicurativa e, in alcuni casi, obbligatorio per legge od in base 
alle disposizioni impartite dalle autorità di vigilanza di settore. In assenza di tali dati non 
saremmo in grado di fornirLe correttamente le prestazioni richieste; il rilascio facoltativo di 
alcuni dati ulteriori (relativi a Suoi recapiti) può, inoltre, risultare utile per agevolare l’invio 
di avvisi e comunicazioni di servizio.
Perché Le Chiediamo I Dati
I Suoi dati saranno utilizzati dalla nostra Società per finalità strettamente connesse 
all’attività assicurativa e ai servizi forniti nonché ai connessi adempimenti normativi; ove 
necessario potranno essere utilizzati dalle altre società di Gruppo  e saranno inseriti in un 
archivio clienti di Gruppo. I suoi dati potranno essere comunicati solo ai soggetti, pubblici 
o privati, esterni alla nostra Società coinvolti nella prestazione dei servizi assicurativi che 
la riguardano od in operazioni necessarie per l’adempimento degli obblighi connessi 
all’attività assicurativa. 
Poiché fra i Suoi dati personali ve ne sono alcuni di natura sensibile (relativi al Suo stato di 
salute), potremo trattarli soltanto dopo aver ottenuto il Suo esplicito consenso.
Come Trattiamo I Suoi Dati
I Suoi dati non saranno soggetti a diffusione; saranno trattati con idonee modalità e 
procedure, anche informatiche e telematiche, solo dal personale incaricato delle strutture 
della nostra Società preposte alla fornitura dei prodotti e/o servizi assicurativi che La 
riguardano e da soggetti esterni di nostra fiducia a cui affidiamo alcuni compiti di natura 
tecnica od organizzativa.
Quali Sono I Suoi Diritti
La normativa sulla Privacy ( artt. 7-10 D. Lgs. 196/2003) Le garantisce il diritto di 
accedere in ogni momento ai dati che La riguardano, a richiederne l’aggiornamento, 
l’integrazione, la rettifica o, nel caso i dati siano trattati in violazione di legge, la 
cancellazione.
Titolari del trattamento dei Suoi dati sono UnipolSai Assicurazioni S.p.A. (www.unipolsai.
it) e Unipol Gruppo Finanziario S.p.A. (www.unipolsai.com), entrambe con sede in Via 
Stalingrado 45 – 40128 Bologna.
Per ogni eventuale dubbio o chiarimento, nonché per conoscere l’elenco delle categorie 
di soggetti ai quali comunichiamo i dati e l’elenco dei Responsabili, potrà consultare il 
sito www.unipolsai.it o rivolgersi al Responsabile per il riscontro agli interessati presso 
UnipolSai Assicurazioni S.p.A. al recapito sopra indicato, e-mail privacy@unipolsai.it

La garanzia annullamento assicura viaggi fino ad una quota individuale di partecipazione 
di € 10.000,00.
Il costo del pacchetto assicurativo non è mai rimborsabile. 

PREMIO LORDO
A PASSEGGERO	

€ 27,00
€ 48,00
€ 80,00
€ 115,00
€ 135,00
€ 165,00
€ 220,00
€ 270,00



CONTENUTO DEL CONTRATTO DI VENDITA DEL PACCHETTO 
TURISTICO
Costituiscono parte integrante del contratto di viaggio, oltre che le condizioni generali 
che seguono, la descrizione del pacchetto turistico contenuta nel catalogo, ovvero 
nel separato programma di viaggio, nonché la conferma di prenotazione dei servizi 
richiesti dal viaggiatore unitamente ai documenti di cui all’art. 36 comma 8 del Codice 
del Turismo. Quando il contratto è intermediato da una Agenzia di viaggio la conferma 
della prenotazione viene inviata dal Tour Operator all’Agenzia di Viaggi, quale 
mandataria del Viaggiatore e quest’ultimo avrà diritto di riceverla dalla medesima. Nel 
sottoscrivere la proposta di compravendita di pacchetto turistico, il Viaggiatore dichiara 
espressamente di aver compreso ed accettato, per sé e per i soggetti per i quali chiede 
il servizio tutto compreso, sia il contratto di viaggio per come ivi disciplinato, sia le 
avvertenze in essa contenute, sia le presenti condizioni generali.

1. FONTI NORMATIVE
La vendita di pacchetti turistici, che abbiano ad oggetto servizi da fornire in territorio 
sia nazionale sia internazionale, è disciplinata dagli artt. 32-51 novies del D. Lgs. n. 
79 del 23 maggio 2011 (cd. “Codice del Turismo”, in seguito CdT), come attualmente 
modificato dal D.Lgs. n. 62 del 06.06.2018 di attuazione della Direttiva UE n. 
2015/2302, nonché dalle disposizioni del Codice Civile in tema di trasporto, appalto 
di servizi e mandato, in quanto applicabili, e dal Codice della Navigazione (R.D. n. 
327 del 30.03.1942)

2. REGIME AMMINISTRATIVO
L’organizzatore e l’Agenzia venditrice del pacchetto turistico, cui il viaggiatore si rivolge, 
devono essere abilitati all’esecuzione delle rispettive attività in base alla legislazione 
vigente, L’Organizzatore e il venditore rendono noti ai terzi, prima della conclusione 
del contratto, gli estremi della polizza assicurativa per la copertura dei rischi derivanti 
da responsabilità civile professionale, nonché gli estremi della garanzia contro i rischi 
di insolvenza o fallimento dell’organizzatore e del venditore, ciascuno per quanto di 
pro pria competenza, ai fini della restituzione delle somme versate o del rientro del 
viaggiatore presso la località di partenza.

3. DEFINIZIONI (ART. 33 CdT)
Ai fini del presente contratto s’intende per:
a) Viaggiatore: chiunque intenda concludere o stipulare un contratto 
o sia autorizzato a viaggiare in base a un contratto di turismo organizzato;
b) Professionista: qualsiasi persona fisica o giuridica pubblica o privata che, nell’ambito 
della sua attività commerciale, industriale, artigianale o professionale agisca, nei contratti 
di turismoorganizzato, anche tramite altra persona che operi in suo nome o per suo 
conto, in veste di organizzatore, venditore, professionista che agevola servizi turistici 
collegati o di fornitore di servizi turistici, ai sensi della normativa vigente;
c) Organizzatore: il professionista che combini pacchetti e li venda o li offra in vendita 
direttamente o tramite o unitamente a un altro professionista;
d) Venditore: il professionista diverso dall’Organizzatore che venda o offra in vendita 
pacchetti combinati da un organizzatore.

4. NOZIONE DI PACCHETTO TURISTICO
(ART. 33, comma 1, n. 4, lett.c) CdT)
Per pacchetto turistico si intende la “combinazione di almeno due tipi diversi di servizi 
turistici ai fini dello stesso viaggio o della stessa vacanza, se si verifica almeno una delle 
seguenti condizioni:
1) che tali servizi siano combinati da un unico professionista, anche su richiesta del 
viaggiatore o conformemente a una sua selezione, prima che sia concluso un contratto 
unico per tutti iservizi;
2) tali servizi, anche se conclusi con contratti distinti con singoli fornitori di servizi turistici, 
siano:
2.1 ) acquistati presso un unico punto vendita e selezionati prima che il viaggiatore 
acconsenta al pagamento;
2.2) offerti, venduti o fatturati a un prezzo forfettario o globale;
2.3) pubblicizzati o venduti sotto la denominazione “pacchetto” o denominazione 
analoga;
2.4) combinati dopo la conclusione di un contratto con cui il professionista consente al 
viaggiatore di scegliere tra una selezione di tipi diversi di servizi turistici, oppure acquistati 
presso professionisti distinti attraverso processi collegati di prenotazione per via 
telematica ove il nome del viaggiatore, gli estremi del pagamento e l’indirizzo di posta 
elettronica siano trasmessi dal professionista con cui sia concluso il primo contratto a uno 
o più professionisti e il contratto con quest’ultimo o questi ultimi professionisti sia concluso 
al più tardi 24 ore dopo la conferma della prenotazione del primo servizio turistico.

5. INFORMAZIONI PRECONTRATTUALI AL VIAGGIATORE (ART. 34 CdT)
1. Prima della conclusione del contratto di pacchetto turistico o di un’offerta 
corrispondente, l’organizzatore e, nel caso in cui il pacchetto sia venduto tramite un 
venditore, anche quest’ultimo, forniscono al viaggiatore il pertinente modulo informativo 
standard di cui all’allegato A, parte I o parte II del CdT, nonché le seguenti informazioni:
a) le caratteristiche principali dei servizi turistici, quali:
1) la destinazione o le destinazioni del viaggio, l’itinerario e i periodi di soggiorno con 
relative date e, se è incluso l’alloggio, il numero di notti comprese;
2) i mezzi, le caratteristiche e le categorie di trasporto, i luoghi, le date e gli orari di 
partenza e ritorno, la durata e la località di sosta intermedia e le coincidenze; nel caso 
in cui l’orario esattonon sia ancora stabilito, l’organizzatore e, se del caso, il venditore, 
informano il viaggiatore dell’orario approssimativo di partenza e ritorno;
3) l’ubicazione, le caratteristiche principali e, ove prevista, la categoria turistica 
dell’alloggio ai sensi della regolamentazione del paese di destinazione;
4) i pasti forniti;
5) le visite, le escursioni o altri servizi inclusi nel prezzo totale pattuito del pacchetto;
6) i servizi turistici prestati al viaggiatore in quanto membro di un gruppo e, in tal caso, le 
dimensioni approssimative del gruppo;
7) la lingua in cui sono prestati i servizi;
8) se il viaggio o la vacanza sono idonei a persone a mobilità ridotta e, su richiesta del 
viaggiatore, informazioni precise sull’idoneità del viaggio o della vacanza che tenga 
conto delle esigenze del viaggiatore;

b) la denominazione commerciale e l’indirizzo geografico dell’organizzatore e, ove 
presente, del venditore, i loro recapiti telefonici e indirizzi di posta elettronica;
c) il prezzo totale del pacchetto comprensivo di tasse e tutti i diritti, imposte e altri costi 
aggiuntivi, ivi comprese le eventuali spese amministrative e di gestione delle pratiche, 
oppure, ove questi non siano ragionevolmente calcolabili prima della conclusione del 
contratto, un’indicazione del tipo di costi aggiuntivi che il viaggiatore potrebbe dover 
ancora sostenere;
d) le modalità di pagamento, compresi l’eventuale importo o percentuale del prezzo 
da versare a titolo di acconto e il calendario per il versamento del saldo, o le garanzie 
finanziarie che il viaggiatore è tenuto a pagare o fornire;
e) il numero minimo di persone richiesto per il pacchetto e il termine di cui all’articolo 
41, comma 5, lettera a), prima dell’inizio del pacchetto per l’eventuale risoluzione del 
contratto in caso dimancato raggiungimento del numero;
f) le informazioni di carattere generale concernenti le condizioni in materia di passaporto 
e visti, compresi i tempi approssimativi per l’ottenimento dei visti e le formalità sanitarie 
del paese di destinazione;
g) le informazioni sulla facoltà per il viaggiatore di recedere dal contratto in qualunque 
momento prima dell’inizio del pacchetto dietro pagamento di adeguate spese di 
recesso, o, se previste, delle spese di recesso standard richieste dall’organizzatore ai 
sensi dell’articolo 41, comma 1 CdT;
h) le informazioni sulla sottoscrizione facoltativa o obbligatoria di un’assicurazione che 
copra le spese di recesso unilaterale dal contratto da parte del viaggiatore o le spese di 
assistenza,compreso il rientro, in caso di infortunio, malattia o decesso;
i) gli estremi della copertura di cui all’articolo 47, commi 1, 2 e 3 CdT.
2. Per i contratti di pacchetto turistico di cui all’articolo 33,comma 1, lettera d), stipulati 
per telefono, l’organizzatore o il professionista fornisce al viaggiatore le informazioni 
standard di cuiall’allegato A, parte II, al presente decreto, e le informazioni di cui al 
comma 1.

6. CONCLUSIONE DEL CONTRATTO DI PACCHETTO TURISTICO 
(ART. 36 CdT)
1. La proposta di compravendita di pacchetto turistico dovrà essere redatta su apposito 
modulo contrattuale, se del caso elettronico o, comunque, su supporto durevole, 
compilato in ogni sua parte e sottoscritto dal cliente, che ne riceverà copia. L’accettazione 
della proposta di compravendita del pacchetto turistico si intende perfezionata, con 
conseguente conclusione del contratto, solo nel momento in cui l’organizzatore invierà 
relativa conferma, anche a mezzo sistema telematico, al viaggiatore presso l’Agenzia 
di Viaggi venditrice, che ne curerà la consegna al viaggiatore medesimo. Le indicazioni 
relative al pacchetto turistico non contenute nei documenti contrattuali, negli opuscoli 
ovvero in altri mezzi di comunicazione scritta, saranno fornite dall’organizzatore, in 
regolare adempimento degli obblighi previsti a proprio carico dall’art. 36, comma 8, 
CdT., prima dell’inizio del viaggio.
2. Le richieste particolari sulle modalità di erogazione e\o di esecuzione di taluni servizi 
facenti parte del pacchetto turistico, compresa la necessità di ausilio in aeroporto per 
persone con ridotta mobilità, la richiesta di pasti speciali a bordo o nella località di 
soggiorno, dovranno essere avanzate in fase di richiesta di prenotazione e risultare 
oggetto di specifico accordo tra Viaggiatore ed Organizzatore, per il tramite 
dell’Agenzia di Viaggi mandataria.
3. In caso di contratti negoziati fuori dei locali commerciali, il viaggiatore ha diritto di 
recedere dal contratto di pacchetto turistico entro un periodo di cinque giorni dalla data 
della conclusionedel contratto o dalla data in cui riceve le condizioni contrattuali e le 
informazioni preliminari se successiva, senza penali e senza fornire alcuna motivazione. 
Nei casi di offerte con tariffe sensibilmente diminuite rispetto alle offerte correnti, il diritto di 
recesso è escluso. In tale ultimo caso, l’organizzatore documenta la variazione di prezzo 
evidenziando adeguatamente l’esclusione del diritto di recesso (art. 41, comma 7, CdT).

7. PAGAMENTI
1. Se non diversamente indicato nell’informativa precontrattuale o nel contratto, all’atto 
della sottoscrizione della proposta di acquisto del pacchetto turistico dovrà essere 
corrisposta:
a) la quota d’iscrizione o gestione pratica (vedi art.8);
b) acconto del prezzo del pacchetto turistico pubblicato in catalogo o nella quotazione 
del pacchetto fornita dall’Organizzatore. Il saldo dovrà esser e improrogabilmente 
versato entro iltermine stabilito dal Tour Operator nel proprio catalogo o nella conferma 
di prenotazione del servizio\pacchetto turistico richiesto;
2. Per le prenotazioni in epoca successiva alla data indicata quale termine ultimo 
per effettuare il saldo, l’intero ammontare dovrà essere versato al momento della 
sottoscrizione della proposta di acquisto;
3. Il mancato pagamento delle somme di cui sopra, alle date stabilite, al pari della 
mancata rimessione al Tour Operator delle somme versate dal Viaggiatore all’Agenzia 
venditrice, e ferme le eventuali azioni di garanzia ex art. 47 CdT nei confronti di 
quest’ultimo, costituisce clausola risolutiva espressa ai sensi dell’art. 1456 cod. civ. tale 
da determinare la risoluzione di diritto da operarsi con semplice comunicazione scritta, 
via fax o via e-mail, presso l’Agenzia venditrice, o presso il domicilio anche elettronico, 
ove comunicato, del viaggiatore. Il saldo del prezzo si considera avvenuto quando 
le somme pervengono all’organizzatore direttamente dal viaggiatore o per il tramite 
dell’Agenzia di Viaggi ’intermediaria dal medesimo viaggiatore scelto.

8. PREZZO (ART. 39 CdT)
1. Il prezzo del pacchetto turistico è determinato nel contratto, con riferimento a quanto 
indicato in catalogo, o programma fuori catalogo ed agli eventuali aggiornamenti degli 
stessi cataloghi o programmi fuori catalogo successivamente intervenuti, o nel sito web 
dell’Operatore.
2. Dopo la conclusione del contratto di pacchetto turistico, i prezzi possono essere 
aumentati di quanto indicato dall’Organizzatore, con un massimo dell’8% soltanto 
se il contratto lo preveda espressamente e precisi che il viaggiatore ha diritto a una 
corrispondente riduzione del prezzo, nonché le modalità di calcolo della revisione del 
prezzo. In tal caso, il viaggiatore ha diritto ad una riduzione del prezzo corrispondente 
alla diminuzione dei costi di cui al comma 2, lettere a), b) e c),che si verifichi dopo la 
conclusione del contratto e prima dell’inizio del pacchetto.
3. Gli aumenti di prezzo sono possibili esclusivamente in conseguenza di modifiche 
riguardanti:

a) il prezzo del trasporto di passeggeri in funzione del costo del carburante o di altre 
fonti di energia;
b) il livello di tasse o diritti sui servizi turistici inclusi nel contratto imposti da terzi non 
direttamente coinvolti nell’esecuzione del pacchetto, comprese le tasse di atterraggio, di 
sbarco ed imbarco nei porti e negli aeroporti;
c) i tassi di cambio pertinenti al pacchetto.
4. Se l’aumento di prezzo di cui al presente articolo eccede l’8 per cento del prezzo 
complessivo del pacchetto, si applica l’articolo 40, commi 2, 3, 4 e 5 CdT.
5. Un aumento di prezzo, indipendentemente dalla sua entità, è possibile solo previa 
comunicazione chiara e precisa su supporto durevole da parte dell’organizzatore al 
viaggiatore, unitamente alla giustificazione di tale aumento e alle modalità di calcolo, 
almeno venti giorni prima dell’inizio del pacchetto.
6. In caso di diminuzione del prezzo, l’organizzatore ha diritto a detrarre le spese 
amministrative e di gestione delle pratiche effettive dal rimborso dovuto al viaggiatore, 
delle quali è tenuto a fornire la prova su richiesta del viaggiatore.

9. MODIFICA O ANNULLAMENTO DEL PACCHETTO TURISTICO 
PRIMA DELLA PARTENZA (ART. 40 CdT)
1. Prima dell’inizio del pacchetto, l’organizzatore non può unilateralmente modificare 
le condizioni del contratto diverse da l prezzo ai sensi dell’articolo 39, salvo che si sia 
riservato tale diritto nel contratto e la modifica sia di scarsa importanza. L’organizzatore 
comunica la modifica al viaggiatore in modo chiaro e preciso su un supporto durevole.
2. Se, prima dell’inizio del pacchetto, l’organizzatore è costretto a modificare in modo 
significativo una o più caratteristiche principali dei servizi turistici di cui all’articolo 34, 
comma 1, lettera a), o non può soddisfare le richieste specifiche di cui all’articolo 36, 
comma 5, lettera a), oppure propone di aumentare il prezzo del pacchetto di oltre l’8 
per cento ai sensi dell’articolo 39, comma 3, il viaggiatore, entro un periodo ragionevole 
specificato dall’organizzatore, può accettare la modifica proposta oppure recedere 
dal contratto senza corrispondere spese di recesso. In sottoscritto da caso di recesso, 
l’organizzatore può offrire al viaggiatore un pacchetto sostitutivo di qualità equivalente 
o superiore.
3. L’organizzatore informa, senza ingiustificato ritardo, il viaggiatore in modo chiaro e 
preciso su un supporto durevole:
a) delle modifiche proposte di cui al comma 2 e della loro incidenza sul prezzo del 
pacchetto ai sensi del comma 4;
b) di un periodo ragionevole entro il quale il viaggiatore è tenuto a informare 
l’organizzatore della sua decisione ai sensi del comma 2;
c) delle conseguenze della mancata risposta del viaggiatore entro il periodo di cui alla 
lettera b) e dell’eventuale pacchetto sostitutivo offerto e del relativo prezzo.
4. Se le modifiche del contratto di pacchetto turistico o del pacchetto sostitutivo di cui al 
comma 2 comportano un pacchetto di qualità o costo inferiore, il viaggiatore ha diritto a 
un’adeguatariduzione del prezzo.
5. In caso di recesso dal contratto di pacchetto turistico ai sensi del comma 2, se il 
viaggiatore non accetta un pacchetto sostitutivo, l’organizzatore rimborsa senza 
ingiustificato ritardo e in ogni caso entro quattordici giorni dal recesso dal contratto tutti i 
pagamenti effettuati da o per conto del viaggiatore e si applicano le disposizioni di cui 
all’articolo 43, commi 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 CdT.

10. RECESSO DEL VIAGGIATORE (ART. 41 CdT)
1. Il viaggiatore può recedere dal contratto di pacchetto turistico in ogni momento 
prima dell’inizio del pacchetto, dietro rimborso all’organizzatore delle spese sostenute, 
adeguate e giustificabili, del cui ammontare quest’ultimo fornisce motivazione al 
viaggiatore che ne faccia richiesta.
2. Il contratto di pacchetto turistico può prevedere penali standard per il recesso 
ragionevoli, calcolate in base al momento di recesso dal contratto e ai risparmi di costo 
attesi e agli introiti previsti che derivano dalla riallocazione dei servizi turistici.
3. In assenza di specificazione delle penali standard di recesso, l’importo delle penali di 
recesso corrisponde al prezzo del pacchetto diminuito dei risparmi di costo e degli introiti 
che derivano dalla riallocazione dei servizi turistici.
4.In caso di circostanze inevitabili e straordinarie verificatesi nel luogo di destinazione 
o nelle sue immediate vicinanze e che hanno un’incidenza sostanziale sull’esecuzione 
del pacchetto osul trasporto di passeggeri verso la destinazione, il viaggiatore ha diritto 
di recedere dal contratto, prima dell’inizio del pacchetto, senza corrispondere spese di 
recesso, ed al rimborso integrale dei pagamenti effettuati per il pacchetto, ma non ha 
diritto a un indennizzo supplementare.
5. L’organizzatore può recedere dal contratto di pacchetto turistico e offrire al 
viaggiatore il rimborso integrale dei pagamenti effettuati per il pacchetto, ma non è 
tenuto a versare un indennizzo supplementare se:
a) il numero di persone iscritte al pacchetto è inferiore al minimo previsto dal contratto 
e l’organizzatore comunica il recesso dal contratto al viaggiatore entro il termine fissato 
nel contratto ein ogni caso non più tardi di venti giorni prima dell’inizio del pacchetto in 
caso di viaggi che durano più di sei giorni, di sette giorni prima dell’inizio del pacchetto 
in caso di viaggi che durano tra due e sei giorni, di quarantotto ore prima dell’inizio del 
pacchetto nel caso di viaggi che durano meno di due giorni;
b) l’organizzatore non è in grado di eseguire il contratto a causa di circostanze inevitabili 
e straordinarie e comunica il recesso dal medesimo al viaggiatore senza ingiustificato 
ritardo prima dell’inizio del pacchetto.
6. L’organizzatore procede a tutti i rimborsi prescritti a norma dei commi 4 e 5 oppure, 
con riguardo a quanto previsto ai commi 1,2 e 3, rimborsa qualunque pagamento 
effettuato da o per conto del viaggiatore per il pacchetto dopo aver detratto le adeguate 
spese, senza ingiustificato ritardo e in ogni caso entro quattordici giorni dal recesso. 
Nei casi di cui ai commi 4 e 5, si determina la risoluzione dei contratti funzionalmente 
collegati stipulati con terzi.

PENALI di CANCELLAZIONE
Stati Uniti - Canada - Caraibi
Dal giorno successivo alla prenotazione
fino a 30 gg ante partenza 	 10%
da 29 a 20 gg ante partenza 	 30%
da19 a 10 gg ante partenza 	 50%
da 9 a 4 gg ante partenza 	 75%
da 3 a 0 gg ante partenza 	 100%

CONDIZIONI GENERALI



Alaska
Dal giorno successivo alla prenotazione
fino a 90 gg ante partenza nessuna penale
da 89 a 61 gg ante partenza 	 30%
da 60 a 0 gg ante partenza 	 100%
Alcuni servizi potrebbero essere soggetti a penali differenti, le stesse saranno comunicate 
all’atto della prenotazione. N.B. Le medesime somme dovranno essere corrisposte da 
chi non potesse effettuare il viaggio per mancanza o irregolarità dei previsti documenti 
personali di espatrio. Nel caso di gruppi precostituiti tali somme potranno essere 
concordate di volta in volta alla firma del contratto.

11. SOSTITUZIONI E CESSIONE DEL PACCHETTO TURISTICO AD 
UN ALTRO VIAGGIATORE (ART. 38 CdT)
1. Il viaggiatore, previo preavviso dato all’organizzatore su un supporto durevole entro e 
non oltre sette giorni prima dell’inizio del pacchetto, può cedere il contratto di pacchetto 
turistico a unapersona che soddisfi tutte le condizioni per la fruizione del servizio.
2. Il cedente e il cessionario del contratto di pacchetto turistico sono solidalmente 
responsabili per il pagamento del saldo del prezzo e degli eventuali diritti, imposte e 
altri costi aggiuntivi, ivi comprese le eventuali spese amministrative e di gestione delle 
pratiche, risultanti da tale cessione.
3. L’organizzatore informa il cedente dei costi effettivi della cessione, che non possono 
essere irragionevoli e che non eccedano le spese realmente sostenute dall’organizzatore 
in conseguenza della cessione del contratto di pacchetto turistico, e fornisce al cedente 
la prova relativa ai diritti, alle imposte o agli altri costi aggiuntivi risultanti dalla cessione 
del contratto.
4. In ogni caso il Viaggiatore che richieda la variazione di un elemento relativo ad 
una pratica già confermata, purché la richiesta non costituisca novazione contrattuale 
e sempre che ne risulti possibile l’attuazione, corrisponderà al Tour Operator, oltre alle 
spese conseguenti alla modifica stessa, un costo fisso forfetario.

12. OBBLIGHI DEI VIAGGIATORI
1. Nel corso delle trattative e comunque prima della conclusione del contratto, al 
Viaggiatore sono fornite per iscritto le informazioni di carattere generale concernenti i 
passaporti e i visti e le formalità sanitarie necessari per l’espatrio.
2. Per le norme relative all’espatrio dei minori si rimanda espressamente a quanto 
indicato nel sito della Polizia di Stato. Si precisa comunque che i minori devono essere 
in possesso di un documento personale valido per l’espatrio ovvero passaporto, o per i 
Paesi UE, anche di carta di identità valida per l’espatrio. Per quanto riguarda l’espatrio 
dei minori di anni 14 e l’espatrio di minori per i quali è necessaria l’Autorizzazione 
emessa dalla Autorità Giudiziaria, dovranno essere seguite le prescrizioni indicate sul 
sito della Polizia di Stato http://www.poliziadistato.it/articolo/191/.
3. I viaggiatori dovranno reperire comunque le corrispondenti informazioni attraverso 
le loro rappresentanze diplomatiche e/o i rispettivi canali informativi governativi 
ufficiali. In ogni caso i viaggiatori provvederanno, prima della partenza, a verificarne 
l’aggiornamento presso le competenti autorità (per i cittadini italiani le locali Questure 
ovvero il Ministero degli Affari Esteri tramite il sito www.viaggiaresicuri.it ovvero la 
Centrale Operativa Telefonica al numero 06.491115) adeguandovisi prima del 
viaggio. In assenza di tale verifica, nessuna responsabilità per la mancata partenza di 
uno o più viaggiatori potrà essere imputata all’Agenzia venditrice o all’organizzatore.
4. I viaggiatori dovranno in ogni caso informare il venditore e l’organizzatore della 
propria cittadinanza al momento della richiesta di prenotazione del pacchetto turistico 
o servizio turistico e, al momento della partenza dovranno accertarsi definitivamente di 
essere muniti dei certificati di vaccinazione, del passaporto individuale e di ogni altro 
documento valido per tutti i Paesi toccati dall’itinerario, nonché dei visti di soggiorno, di 
transito e dei certificati sanitari che fossero eventualmente richiesti.
5. Inoltre, al fine di valutare la situazione di sicurezza socio\politica, sanitaria e ogni altra 
informazione utile relativa ai Paesi di destinazione e, dunque, l’utilizzabilità oggettiva dei 
servizi acquistati o da acquistare, il viaggiatore avrà l’onere di assumere le informazioni 
ufficiali di carattere generale presso il Ministero Affari Esteri, e divulgate attraverso il sito 
istituzionale della Farnesina
www.viaggiaresicuri.it.
Le informazioni di cui sopra non sono contenute nei cataloghi dei T.O. - on line o 
cartacei - poiché essi contengono informazioni descrittive di carattere generale per 
come indicate nell’opuscolo informativo e non informazioni temporalmente mutevoli. Le 
stesse, pertanto, dovranno essere assunte a cura dei Viaggiatori. I viaggiatori dovranno, 
inoltre, attenersi all’osservanza delle regole di normale prudenza e diligenza ed a quelle 
specifiche in vigore nei paesi destinazione del viaggio, a tutte le informazioni fornite loro 
dall’organizzatore, nonché ai regolamenti e alle disposizioni amministrative o legislative 
relative al pacchetto turistico. I viaggiatori saranno chiamati a rispondere di tutti i danni 
che l’organizzatore e/o del venditore dovessero subire anche a causa del mancato 
rispetto degli obblighi sopra indicati, ivi incluse le spese necessarie al loro rimpatrio.
6. L’organizzatore o il venditore che abbia concesso un indennizzo o una riduzione di 
prezzo, ovvero corrisposto un risarcimento del danno o sia stato costretto ad ottemperare 
ad altri obblighi prescritti dalla Legge, ha il diritto di regresso nei confronti dei soggetti 
che abbiano contribuito al verificarsi delle circostanze o dell’evento da cui sono derivati 
l’indennizzo, la riduzione del prezzo, il risarcimento del danno o gli altri obblighi in 
questione, nonché dei soggetti tenuti a fornire servizi di assistenza ed alloggio in forza di 
altre disposizioni, nel caso in cui il viaggiatore non possa rientrare nel luogo di partenza. 
L’organizzatore o il venditore che abbia risarcito il viaggiatore è surrogato, nei limiti del 
risarcimento corrisposto, in tutti i diritti e le azioni di quest’ultimo verso i terzi responsabili; il 
viaggiatore fornisce all’organizzatore o al venditore tutti i documenti, le informazioni e gli 
elementi in suo possesso utili per l’esercizio del diritto di surroga (art. 51 quinquies CdT).

13. REGIME DI RESPONSABILITÀ DELL’ORGANIZZATORE
 (ART. 42 CdT)
1. L’Organizzatore è responsabile dell’esecuzione dei servizi turistici previsti dal 
contratto di pacchetto turistico, indipendentemente dal fatto che tali servizi turistici 
devono essere prestatidall’organizzatore stesso, dai suoi ausiliari o preposti quando 
agiscono nell’esercizio delle loro funzioni, dai terzi della cui opera si avvale o da altri 
fornitori di servizi turistici, ai sensi dell’articolo 1228 del codice civile.
2. Il viaggiatore, ai sensi degli articoli 1175 e 1375 del codice civile, informa 
l’Organizzatore, direttamente o tramite il venditore, tempestivamente, tenuto conto delle 

circostanze del caso, di eventuali difetti di conformità rilevati durante l’esecuzione di un 
servizio turistico previsto dal contratto di pacchetto turistico.
3. Se uno dei servizi turistici non è eseguito secondo quanto pattuito nel contratto di 
pacchetto turistico, l’Organizzatore pone rimedio al difetto di conformità, a meno che 
ciò risulti impossibile oppure risulti eccessivamente oneroso, tenendo conto dell’entità 
del difetto di conformità e del valore dei servizi turistici interessati dal difetto. Se 
l’Organizzatore non pone rimedio al difetto, si applica l’articolo 43.
4. Fatte salve le eccezioni di cui al comma 3, se l’Organizzatore non pone rimedio al 
difetto di conformità entro un periodo ragionevole fissato dal viaggiatore in relazione 
alla durata e alle caratteristiche del pacchetto, con la contestazione effettuata ai sensi 
del comma 2, il viaggiatore può ovviare personalmente al difetto e chiedere il rimborso 
delle spese necessarie, ragionevoli e documentate; se l’Organizzatore rifiuta di porre 
rimedio al difetto di conformità o se è necessario ovviarvi immediatamente non occorre 
che il viaggiatore specifichi un termine.
5. Se un difetto di conformità, ai sensi dell’articolo 1455 del codice civile, costituisce 
un inadempimento di non scarsa importanza dei servizi turistici inclusi in un pacchetto 
e l’Organizzatorenon vi ha posto rimedio entro un periodo ragionevole stabilito 
dal viaggiatore in relazione alla durata e alle caratteristiche del pacchetto, con la 
contestazione effettuata ai sensi del comma 2, il viaggiatore può, senza spese, risolvere 
di diritto e con effetto immediato il contratto di pacchetto turistico o, se del caso, 
chiedere, ai sensi dell’articolo 43, una riduzione del prezzo, salvo comunque l’eventuale 
risarcimento dei danni. In caso di risoluzione del contratto, se il pacchetto comprendeva 
il trasporto dei passeggeri, l’Organizzatore provvede anche al rientro del viaggiatore 
con un trasporto equivalente senza ingiustificato ritardo e senza costi aggiuntivi per il 
viaggiatore.
6. Laddove è impossibile assicurare il rientro del viaggiatore, l’Organizzatore sostiene 
i costi dell’alloggio necessario, ove possibile di categoria equivalente a quanto era 
previsto dal contratto,per un periodo non superiore a tre notti per viaggiatore o per il 
periodo più lungo eventualmente previsto dalla normativa dell’Unione europea relativa 
ai diritti dei passeggeri, applicabile ai pertinenti mezzi di trasporto.
7. La limitazione dei costi di cui al comma 6 non si applica alle persone a mobilità ridotta, 
definite dall’articolo 2, parag rafo 1, lettera a), del regolamento (CE) n. 1107/2006, e 
ai loro accompagnatori, alle donne in stato di gravidanza, ai minori non accompagnati 
e alle persone bisognose di assistenza medica specifica, purché’ l’Organizzatore abbia 
ricevuto comunicazione delle loro particolari esigenze almeno quarantotto ore prima 
dell’inizio del pacchetto. L’Organizzatore non può invocare circostanze inevitabili e 
straordinarie per limitare la responsabilità di cui al presente comma qualora il fornitore 
del servizio di trasporto non possa far valere le stesse circostanze ai sensi della normativa 
dell’Unione europea applicabile.
8. Se per circostanze sopravvenute non imputabili all’Organizzatore è impossibile fornire, 
in corso d’esecuzione, una parte sostanziale, per valore o qualità, della combinazione 
dei servizi turistici pattuiti nel contratto di pacchetto turistico, l’Organizzatore offre, senza 
supplemento di prezzo a carico del viaggiatore, soluzioni alternative adeguate di 
qualità, ove possibile equivalente o superiore, rispetto a quelle specificate nel contratto, 
affinché l’esecuzione del pacchetto possa continuare, inclusa l’eventualità che il ritorno 
del viaggiatore al luogo di partenza non sia fornito come concordato. Se le soluzioni 
alternative proposte comportano un pacchetto di qualità inferiore rispetto a quella 
specificata nel contratto di pacchetto turistico, l’Organizzatore concede al viaggiatore 
un’adeguata riduzione del prezzo.
9. Il viaggiatore può respingere le soluzioni alternative proposte solo se non sono 
comparabili a quanto convenuto nel contratto di pacchetto turistico o se la riduzione del 
prezzo concessa èinadeguata.
10. Se è impossibile predisporre soluzioni alternative o il viaggiatore respinge le 
soluzioni alternative proposte, conformi a quanto indicato dal comma 8, al viaggiatore è 
riconosciuta unariduzione del prezzo. In caso di inadempimento dell’obbligo di offerta 
di cui al comma 8 si applica il comma 5.
11. Laddove, a causa di circostanze sopravvenute non imputabili all’Organizzatore, è 
impossibile assicurare il rientro del viaggiatore come pattuito nel contratto di pacchetto 
turistico, si applicano i commi 6 e 7.

14. REGIME DIRESPONSABILITÀ DEL VENDITORE
 (ARTT. 50 - 51 quater CdT)
1. Il Venditore è responsabile dell’esecuzione del mandato conferitogli dal viaggiatore 
con il contratto di intermediazione di viaggio, indipendentemente dal fatto che la 
prestazione sia resa dalvenditore stesso, dai suoi ausiliari o preposti quando agiscono 
nell’esercizio delle loro funzioni o dai terzi della cui opera si avvalga, dovendo 
l’adempimento delle obbligazioni assunte essere valutato con riguardo alla diligenza 
richiesta per l’esercizio della corrispondente attività professionale.
2. Il Venditore non è responsabile degli errori di prenotazione imputabili al viaggiatore o 
dovuti a circostanze inevitabili e straordinarie.
3. Il diritto del viaggiatore al risarcimento dei danni collegati alla responsabilità del 
Venditore si prescrive in due anni a decorrere dalla data del rientro del viaggiatore 
nel luogo di partenza.

15. LIMITI DEL RISARCIMENTO (ART. 43, comma 5)
Il contratto di pacchetto turistico può prevedere la limitazione del risarcimento dovuto 
dall’organizzatore, salvo che per i danni alla persona o quelli causati intenzionalmente 
o per colpa, purché tale limitazione non sia inferiore al triplo del prezzo totale del 
pacchetto.
Il diritto al risarcimento dei danni alla persona si prescrive in tre anni a decorrere dalla 
data del rientro del viaggiatore nel luogo di partenza o nel più lungo periodo previsto 
per il risarcimento del danno alla persona dalle disposizioni che regolano i servizi 
compresi nel pacchetto.

16. POSSIBILITÀ DI CONTATTARE L’ORGANIZZATORE TRAMITE IL 
VENDITORE (ART. 44 CdT)
1. Il Viaggiatore può indirizzare messaggi, richieste o reclami relativi all’esecuzione del 
pacchetto direttamente al Venditore tramite il quale l’ha acquistato, il quale, a propria 
volta, inoltra tempestivamente tali messaggi, richieste o reclami all’Organizzatore.
2. Ai fini del rispetto dei termini o dei periodi di prescrizione, la data in cui il venditore 
riceve messaggi, richieste o reclami di cui al comma 1 è considerata la data di ricezione 
anche perl’Organizzatore.

17. OBBLIGO DI ASSISTENZA (ART. 45 CdT)
I risarcimenti di cui agli artt. 44, 45 e 47 del Cod. Tur. e relativi termini 1. L’organizzatore 
presta adeguata assistenza senza ritardo al viaggiatore che si trova in difficoltà anche 
nelle circostanze di cui all’articolo 42, comma 7 CdT, in particolare fornendo le 
opportune informazioni riguardo ai servizi sanitari, alle autorità locali e all’assistenza 
consolare e assistendo il viaggiatore nell’effettuare comunicazioni a distanza e 
aiutandolo a trovare servizi turistici alternativi.
2. L’organizzatore può pretendere il pagamento di un costo ragionevole per tale 
assistenza qualora il problema sia causato intenzionalmente dal viaggiatore o per sua 
colpa, nei limiti delle spese effettivamente sostenute.

18. ASSICURAZIONE CONTRO LE SPESE DI ANNULLAMENTO E DI 
RIMPATRIO (ART. 47, comma 10 CdT)
Se non espressamente comprese nel prezzo, è possibile e consigliabile stipulare, al 
momento della prenotazione e tramite il Venditore, speciali polizze assicurative contro 
le spese derivanti dall’annullamento del pacchetto, dagli infortuni e\o malattie che 
coprano anche le spese di rimpatrio e dalla perdita e\o danneggiamento del bagaglio. 
I diritti nascenti dai contratti di assicurazione devono essere esercitati dal viaggiatore 
direttamente nei confronti delle Compagnie di Assicurazione stipulanti, alle condizioni 
e con le modalità previste nelle polizze medesime, come esposto nelle condizioni di 
polizza pubblicate sui cataloghi o esposte negli opuscoli messi a disposizione dei 
Viaggiatori al momento della partenza.

19. STRUMENTI ALTERNATIVI DI RISOLUZIONE DELLE
CONTROVERSIE (ART. 36, comma 5, lett. g) CdT)
L’organizzatore potrà proporre al viaggiatore - sul catalogo, sulla documentazione, sul 
proprio sito internet o in altre forme - modalità di risoluzione alternativa delle contestazioni 
insorte (ADR - Alternative Dispute Resolution), ai sensi del D.Lgs. 206/2005. In tal caso 
l’organizzatore indicherà la tipologia di risoluzione alternativa proposta e gli effetti che 
tale adesione comporta.

20. PROTEZIONE DELVIAGGIATORE (ART. 47 CdT).
1. L’organizzatore e il venditore stabiliti sul territorio nazionale sono coperti da contratto 
di assicurazione per la responsabilità civile a favore del viaggiatore per il risarcimento 
dei danniderivanti dalla violazione dei rispettivi obblighi assunti con i rispettivi contratti.
2. I contratti di organizzazione di pacchetto turistico sono assistiti da polizze assicurative 
o garanzie bancarie o emesse dai Fondi di cui al comma 3 dell’art. 47 del CdT, che, per 
i viaggi all’estero e i viaggi che si svolgono all’interno di un singolo Paese, ivi compresi 
i viaggi in Italia, nei casi di insolvenza o fallimento dell’organizzatore o del venditore 
garantiscono, senza ritardo su richiesta del viaggiatore, il rimborso del prezzo versato 
per l’acquisto del pacchetto e il rientro immediato del viaggiatore nel caso in cui il 
pacchetto include il trasporto del viaggiatore, nonché, se necessario, il pagamento del 
vitto e dell’alloggio prima del rientro. La garanzia è effettiva, adeguata al volume di affari 
e copre i costi ragionevolmente prevedibili, gli importi dei pagamenti effettuati da o per 
conto dei viaggiatori in relazione a pacchetti, tenendo conto della durata del periodo 
compreso tra gli acconti e il saldo finale e del completamento dei pacchetti, nonché 
del costo stimato per i rimpatri in caso di insolvenza o fallimento dell’organizzatore o 
del venditore.
3. I viaggiatori beneficiano della protezione in caso d’insolvenza o fallimento 
dell’organizzatore o del venditore indipendentemente dal loro luogo di residenza, dal 
luogo di partenza o dalluogo di vendita del pacchetto e indipendentemente dallo Stato 
membro in cui è stabilito il soggetto incaricato di fornire protezione in caso di insolvenza 
o fallimento.
4. Nei casi previsti dal comma 2, in alternativa al rimborso del prezzo o al rientro 
immediato, può essere offerta al viaggiatore la continuazione del pacchetto con le 
modalità di cui agli articoli40 e 42 CdT.

21. MODIFICHE OPERATIVE
In considerazione del largo anticipo con cui vengono pubblicati i cataloghi che 
riportano le informazioni relative alle modalità di fruizione dei servizi, si rende noto che 
gli orari e le tratte dei voli indicati nella accettazione della proposta di compravendita 
dei servizi potrebbero subire variazioni poiché soggetti a successiva convalida. A tal 
fine il viaggiatore dovrà chiedere conferma dei servizi alla propria Agenzia di Viaggi 
prima della partenza. L’Organizzatore informerà i passeggeri circa l’identità del vettore 
effettivo nei tempi e con le modalità previste dall’art.11 del Reg. CE 2111/2005.

22. INFORMATIVA AI SENSI DELL’ART. 13 DEL D. LGS. 196/2003 E
DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679
Ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 (“Codice Privacy”) e dell’art. 13 del 
Regolamento (UE) 2016/679, recante disposizioni a tutela delle persone e di altri 
soggetti rispetto al trattamento dei dati personali, desideriamo informarLa che i dati 
personali da Lei forniti formeranno oggetto di trattamento nel rispetto della normativa 
sopra richiamata e degli obblighi di riservatezza cui è tenuta la scrivente Società.

23. COMUNICAZIONE OBBLIGATORIA AI SENSI DELL’ARTICOLO 17 
DELLA LEGGE N. 38/2006. 
“La legge italiana punisce con la reclusione i reati concernenti la prostituzione e la 
pornografia minorile, anche se commessi all’estero”.

SCHEDA TECNICA
1. Organizzazione tecnica Tecnitravel Srl, Corso Italia 8, 20122 Milano
2. Licenza Regione Lombardia - Decreto n 057948
3. Polizza assicurativa RC UnipolSai in conformità con quanto previsto dagli articoli 44 
e 45 Cod. Tur.
4. Il modulo informativo standard per contratti di pacchetto turistico, (ALLEGATO A – 
Parte I del Dlgs 62/2018 e ALLEGATO A – Parte II del Dlgs 62/2018) è scaricabile 
dal nostro sito all’indirizzo: www.tecnitravel.it
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Da cinquantadue anni operatore per il Nord
America. Primo a proporre al mercato italiano
viaggi negli Stati Uniti - già dall’ormai lontano
1972 - con un programma storico denominato
“L’America più bella“. Questo spirito “pionieristico”
è tutt’ora vivo in seno alla Tecnitravel che, ventiquattro
anni or sono, ha dato inizio e sviluppato attività di
Tour Operator per l’Alaska in cooperazione con un
noto T.O. locale: “Xperience Alaska” per far
conoscere, a chi ne avesse soltanto sentito
parlare, le sorprendenti meraviglie di una
destinazione ricca di fascino e di attrattive naturali
senza eguali.
Fino a pochi anni or sono l’unica opportunità che il
turista aveva di visitare questa immensa terra
definita “L’Ultima Frontiera” era quella di
partecipare a rapide escursioni inserite nei
programmi delle grandi crociere lungo le coste
dell’Oceano Pacifico. Tecnitravel propose invece -
e tutt’ora propone - qualche cosa di più di un
semplice ‘assaggio’ anche se il percorso in nave
lungo lo “Inside Passage” è indubbiamente
spettacolare. Tecnitravel propone l’Alaska
dall’interno e, a questo scopo, sono stati realizzati
dei ‘tours’ specifici proprio per offrire una visione
più intima di questa bellissima terra, più coinvolgente
e anche più vera. Una terra dove, chi non si limita
alla superficiale e, sia pur appagante, osservazione
della natura aspra e generosa, potrà
ancora scorgere le tracce di un percorso umano
greve di sofferenze ma sostenuto dalla grande
speranza della conquista del benessere,
dell’affrancamento da uno stato di miseria cronica,
della fortuna o della ricchezza.
Un viaggio in Alaska è anche un susseguirsi di
emozioni: nessun altro viaggio potrà suscitare, in
chi lo vive, sensazioni così vive ed intense
destinate a raccogliersi in ricordi indimenticabili.

Guido E. Cassano


